Redes Sociales
Twitter

Después de haber mostrado el funcionamiento de Facebook (ver Capitulo 4), en esta oportunidad se
describe la forma de usar Twitter, otra red social de gran popularidad.

Este capitulo no forma parte de la edicién impresa del libro y se publica exclusivamente en formato
digital, respetando las caracteristicas de redaccion, edicién y disefio de la obra de referencia.

B Abrir y configurar una cuenta de Twitter

Se trata de otro sistema para publicar y compartir informacién con amigos, pero con la caracteristica de
permitir mensajes de sélo 140 caracteres.

Esta red social no sélo es utilizada a través de computadoras de escritorio y portatiles sino también,
y debido a sus mensajes escuetos, tiene una gran cantidad de seguidores que acceden a ella por medio
de telefonia movil.



2 Redes Sociales

Have an account? m
2

W Share and discover what’s happening
right now, anywhere in the world.

See what people are saying about.. Join the conversation

" m——

Fig. 11-1. Ir hasta el sitio de Twitter (www.twitter.com) y comenzar la inscripcion a través del botdon
Sign up now.

£3 a Sitios sugeridos v E‘] Mas complementos v
e an Account l ﬁ v v 3 @ v Pdgina v Seguridad

Join the conversation Already on Twitter? Sign in.

Already use Twitter on your phone? Finish signup now.

Fullname Claudio Veloso ¥ ok

Username libroscveloso ¥ ok
Your URL: http://twitter.com/libroscveloso
Password eeeeeeeeeee ¥ Strong

Email librosclaudioveloso@gmai ¥ ok

| want the inside scoop—please send me email updates!

- =~ = Cantread this?
sardis care E——
'l Hear a set of words

Powered by reCAPTCHA.

Type the words above ~ sardis carefully| 32D

[
reate my account
[ —

€ Internet | Modo protegido: activado

Fig. 11-2. Completar los datos requeridos y pulsar Create my account.
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Abrir y configurar una cuenta de Twitter

See if your friends are on Twitter

¥? Yahoo Your Ema rosclaudioveloso@gmail.col & Email Security )
We don't store your login,

your password is

e submitted securely, and
Email Password @ %ﬁf’g?ﬁ{!ﬁ!&?’m°“‘

Fig. 11-3. Se ofrece buscar a amigos que tengan Twitter a través de los contactos del servicio de correo
electrénico que se posea (por el momento esta funcionalidad sélo esta disponible para Gmail, Yahoo y
AQL). En este ejemplo, y como se selecciond el servicio de Gmail, hay que escribir la direccion de mail'y
la contrasena que se utiliza para ingresar a ese servicio. Finalmente hay que pulsar el botén Continue. Si
no se se quiere cumplir con este paso se tiene que hacer clic en el enlace Skip this step, que esta abajo

del boton Continue.

None of your contacts are on Twitter. Want to invite some?

These people are in your address book, but aren't on Twitter yet. We can send invites to the contacts you select
below. See what you'll send them

Select All

emiliogiglio@gmail.com <emiliogiglio@gmail.com>

& Invite j

Fig. 11-4. No se encontr6 a ningin amigo de Gmail que tuviera cuenta en Twitter. Por eso, sugiere que
se lo invite. Para esto hay que marcar la pequefa caja que esta a la izquierda del nombre del contacto y
después hacer clic en Invite. Este paso también se puede saltar de la misma manera que el anterior.
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Look who else is here. Start following them!

Maybe you've heard of these Twitter users? Select the people you'd like to start following

[F] SelectAll You'll be following
7= ... K0)
. Official movie trailers and theatrical content il '& '{ J B H uacn
L iTunes Trailers updates to Apple iTunes Trailers, Apple TV, 9 n Zapgms, )Q

and for the iPhone/iPod touch on Twitter. © M

R 5
%
Wiriter. (Six books, most recently Invention of
Steven Johnson Air.) Web site creator (3 companies, most
recently outside.in.) Dad (three boys.)

m Rob Riggle Actor, Comedian, Writer, U.S. Marine

[Lm ]

{(ﬂ@ The official twitter account of UNHCR. Follow
72 W 2 UNHCR Official tweet us as we provide vital aid and protection to
UNHCR the forciblv disolaced around the workd. i

oy

Fig. 11-5. Ahora Twitter ofrece seguir (recibir las noticias que generen) a un grupo de personas u orga-
nismos. Para seleccionarlos hay que marcar las pequefas cajas que estan a la izquierda de la foto y para
no recibir informacién de ellos hay que desmarcar la casilla. Después hay que pulsar Finish.

Home Profile Find People Settings Help Sign out

What are you doing? n libroscveloso
3 0 0

following followers tweets

Vid-ly
n. an easy way to share
videos on Twitter.

Home
Home
r\ytirr‘|e§ Oustgd President Returns to Honduras http://bit.ly/4z6dBH @libroscveloso
Direct Messages 0
PSRl nytimes Drill Sergeant at Heart Ascends to Army’s Top Spot FEIDAEE
Q; http://bit ly/S4i2z ‘ ‘ a

Fig. 11-6. A continuacién se ingresa en la Home (pagina de inicio) de Twitter y se ven los mensajes pu-
blicados por aquellos a los que se decidié seguir en el paso anterior.
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Home Profile Find Peopl @ elp Sign out

u Claudio Veloso Account

From here you can change your

. . : ) basic account info, fill in your
Password Devices Notices Picture Design profile data, and set whether

you want to be private or public.

Name: ’CIaudio Veloso ] Tips
Enter your real name, so people you know can recognize you.

= Filling in your profile
information will help people
Username: ’Iibroscveloso ]Your URL: find you on Twitter. For
T - example, you'll be more
:tlp‘!ftwmer‘Icomfllbroscveloso likely to turn up in a Twitter
0 spaces, please. search if youve added your
location or your real name.

Email: ||; i i
’I|brosclaudloveloso@gmall.c% = Change your Twitter user

name anytime without

Time Zone: (GMT-03:00) Buenos Aires - affecting your existing
tweets, @replies, direct

] messages, or other data.

More Info URL: After changing it, make sure

to let your followers know so
Have a homepage or a blog? Put the address here. you'll continue receiving all

(You can also add Twitter to your site here) of your messages with your

Fig. 11-7. Hacer clic en la seccién Settings y después en Account para modificar o ampliar cualquier
dato (e-mail, nombre de usuario, zona horaria, pequefa biografia) correspondiente a la cuenta.

Where in the world are you?

Language: English v
What language would you like to Twitter in?

Protect my tweets

Only let people whom | approve follow my tweets. Ifthis is checked,
you WILL NOT be on the publictimeline. Tweets posted previously
may still be publicly visible in some places.

Save

Delete my account.

Fig. 11-8. Los que quieran que sus mensajes solamente puedan ser vistos por aquellos a quienes se las
autorice, deberan marcar la pequefa caja que aparece al costado izquierdo de Protect my tweets. Al
finalizar, hacer clic en el botén Save.
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6 Redes Sociales

Home Profile Find Peoplg @M

ﬂ Claudio Veloso Notices

These setting control hg

much we bug you abouf
Account Password Devices @ Picture = Design various things.

Tips

= Nudge only works if y]
. § i ) ) have aregistered de
Direct Text Emails: Email when | receive a new direct message itis on.

New Follower Emails: Email when someone starts following me

. . - . = Be sure your email ig|
Email Newsletter: | want the inside scoop—please send me email updates! in account settings to

. receive emails.

© 2009 Twitter AboutUs Contact Blog Status Goodies APl Business Help Jobs Terms Privacy

Fig. 11-9. En la solapa Notices, de la seccion Settings, se puede pedir que cada vez que alguien quiera
seguir los comentarios propios (en este ejemplo, de Claudio), se reciba una notificacion por mail de la
solicitud. También se ofrece a informar por el mismo medio cuando alguien envia un mensaje privado.

Home Profile Find People Settings Help §

u Claudio Veloso Picture

Your Twitter profile pic h

) instantly identify you to
Account Password Devices  Notices @ Design following you — and tell
who arent more abouty,
) Tips
—
Maximum size of 700k. JPG, GIF, PNG. = Areal picture of your:

encouraged. It adds
personableness to yq
Save tweets.

= Because the images

Fig. 11-10. Desde la solapa Pictures, también de la seccion Settings, se puede subir una foto identi-
ficatoria (que no pese mas de 700 K y esté en formato JPG, GIF o PNG) haciendo clic en Examinar. No
hay que olvidarse de finalizar usando el botén Save para que los cambios queden guardados.
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ﬂ Claudio Veloso

Account = Password Devices Notices = Picture

Select a theme

Name C
3

following

Custom
looks fol
profile I
with a p1
and ther|
it with yq
and bac

Tips

= Youd
chan
but th|
you c

= [fyou
"cand|

Fig. 11-11. Cuando se selecciona la solapa Design, de la seccion Settings, aparecen distintos modelos
de disefio de pagina de Twitter. Haciendo clic en cada disefio se puede ver una prueba.

<~

Change background image

text

background

Change design colors

links sidebar

sidebar border

can save changes

Fig. 11-12. Al final de la pagina Design se ofrecen otras alternativas de colores de fondo, de texto y de
enlaces, entre otros, para cambiar la apariencia de Twitter. Sélo es cuestion de probar para ver el resulta-
do. Al finalizar, hacer clic en Save changes.
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B Buscar
|’|:r']”¥|‘:33\ijh]ﬁ Home Prof@ ple Jkttings Help Si
u Claudio Veloso Name Claudio Veloso
3 0 0

Fig. 11-13 Hacer clic en el enlace de la secciéon Find People.

Find people. Follow them.

Find on Twitter Find on other networks Invite by email Suggested Users

You can search for people you know who already have a Twitter account
Who are you looking for?

.
)

—

Search for 8 username, first or last name

Fig. 11-14. Seleccionar la solapa Find on Twitter, después escribir el nombre de la persona, de la em-
presa o del tema por buscar y pulsar el boton Search.

| on n

[':rﬂﬂ 0 |‘:) :\i-’ Jﬁ Home Profile Find People Settings Help Si
Name results for: beatles 0.000 seconds Didn't find who \
beatles search were looking fol
Search for 8 username, first or last name Enter the email addresse)

folks to invite

€ Beatles Follow

- Beatles, you'll LOVE to follow BeatlesTweets.

Most days your favorite Beatles experts will tweet facts, news, e T | et [k
how-tos and even |yI'ICS| with commas: joe@twitter.con|
24,136 followers - from Liverpool, England g Jjane@itwitter.com

= Send
thebeatles & The Beatles Follow "

The Official Beatles Twitter o n

Fig. 11-15. Inmediatamente aparece la lista de resultados. Con sélo hacer clic sobre el nombre (en este
ejemplo, Beatles Tweets), se abre esa pagina.



Buscar

Follow BeatlesTweets

(= Foou )

Paul McCartney voted favorite Beatle.
http://bit.ly/SwmO0C Who is your
favorite?

John Lennon autographed magazine containing 'Jesus' remark

Name The Beatles
Location Liverpool, England
Web http://beatiestwe...

Bio If you like The Beatles,
you'll LOVE to follow
BeatlesTweets. Most days
your favorite Beatles experts
will tweet facts, news, how-tos
and even lyrics!

4,680 €24,136

following followers
Tweets

Favorites

Actions
block BeatlesTweets

Following

BEED 0 E

o B PE B The
e St MICAVERN C/

Fig. 11-16. La pagina de Beatles Tweets ya esta abierta. Ademas de leer los comentarios y hacer clic en
el enlace del mismo para ampliar la informacion, se puede saber cuantos Followers (seguidores) tiene
(en este ejemplo hay 24.136) y hasta convertirse uno mismo en un Follower (para que los comentarios
de este sitio se vean en la Home propia). Para esto Ultimo se debe hacer clic en el botdn Follow.

Q

hi primer dia en facebook Faverites
g
(o)

ident Returns to Honduras http://bit ly/4z6dBH Trending Topics

#iheardbowwow
#musicmonday
it at Heart Ascends to Army's Top Spot #thankuGod
#atlflood

Atlanta
biaries: Scout Sniffs Out City Life

hew Moon

—d

Fig. 11-17. En la columna derecha de Twitter también se ofrece una herramienta para realizar busque-
das. Solamente hay que introducir la palabra o nombre de la persona y hacer clic en el botén Search.
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Latest: Hola Emilio y hola a todos. Hoy también es mi debut14 minutes ago Flu-ent Ney

n. an iPhong

share news
Real-time results fof'Cartagena © Save this search
Home
Andicom2009 : Cooming Soon The Best Internatigae @libroscvel
Telecommunications Congress Andicom 2009 -
Indlas Colomblal Be part www.andicom.org.co/ i

Direct Mess

WEeD

o Favorites
familyonbikes : Palace of the Inquisition Polombia -
http shares 1rC\W#traveI #homeschod Cartagena

n ShareThis.con

Trending To
tto hs hot hot hot and some nice beaches as well! #iheardbowy
Jus® 0'is too short so | have to go back someday.

R #musicmon

Fig. 11-18. Inmediatamente aparecen todos los mensajes que incluyen la palabra Cartagena.

B Escribir y publicar un tweet

r r |p =) Home Profile Find People Sef

- /.,D:)\ '=J

What are you doing? u Iig

following

hoot-su|
n. a suitel
professig

Home
Home

emiliogiglio hoy es mi primer dia en facebook

half a minute ago from web

@libroscy

Direct Me

nytimes Ousted President Returns to Honduras http://bit ly/4z6dBH Favorites
*

about 1 hour ago from web

Fig. 11-19. El amigo invitado ya se encuentra en Tweeter y hasta publicd su primer tweet (mensaje).
Para hacer lo mismo no hay mas que escribir en el cuadro de texto What are you doing?




Escribir y publicar un tweet 11

Home Profile Find People Se

‘ ola Emilio y hola a todos. Hoy también es mi debut

Fig. 11-20. A medida que se escribe el mensaje, el contador que esta en el borde superior del cuadro
indica cuantos caracteres mas pueden usarse. Y una vez que se completo el tweet, hay que hacer clic en
Update para que se publique.

Home Profile Find People Se
140 ﬂ i
5

following

What are you doing?

atest: Hola Emilio y hola a tedos. Hoy también es mi debutless hoot-su
update n. a suitg
professif
Home
libroscveloso Hola Emilio y hola a todos. Hoy también es mi -
@librosc
debut
less than 5 seconds ago from web Direct Me|
Favorites

\ - emiliogiglio hoy es mi primer dia en facebook

half a minute ago from web
‘ ‘ Search

Pl nytimes Ousted President Returns to Honduras http://bit.ly/4z6dBH Trending
" about 1 hour ago from web #musicm
#iheardb

PSW nytimes Drill Sergeant at Heart Ascends to Army's Top Spot #thankug|

Q.; http://bit.ly/S4i2z

about 2 hours ago from web #ATLfloo

Fig. 11-21. El mensaje ya aparece publicado en la Home de Twitter.
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B Enviar y recibir mensajes privados

doing? u libroscveloso
5 1 1

following followers tweets

| todos. Hoy también es mi debutless than a minute ago il Tweets on tees

n. awesome crowdsourced
shirts by Threadless.

Home
oso Hola Emilio y hola a todos. Hoy también es mi

@libros
ute ago from web Direct Messages 0

Eaunritac

Fig. 11-22. Hacer clic en el botén Direct Messages, ubicado en la barra derecha de Twitter.

direct message. ﬂ .
emilioﬁlio ?onowing
el Tweets
S n. awes
shirts by

Fig. 11-23 Por medio del menu desplegable Send se puede seleccionar el contacto (en este ejemplo,
Emilio) al cual mandarle un mensaje privado via Twitter..

Send emiliogiglio_x i e, u libr
(T—Iola Emilio. (JQué dia te parece que nos encontremos? & 5 1

following fo
Tweets o
n. awesom|
shirts by Tl

Direct messages sent only to you
Home

Fig. 11-24. Escribir el mensaje y pulsar el botén Send para enviarlo.



Enviar y recibir mensajes privados

Home Profile Find People Settings Help Sign out

emiliogiglio

doing?
1 1 1
following followers tweets
r dia en facebook8 minutes ago Snap-tu
uPdate n. a social app for your phone.
Home
eloso Hola Emilio y hola a todos. Hoy también es mi @emilio
irect Messages
o from web
Favorites

13

Fig. 11-25 Twitter le avisa al contacto (Emilio) que tiene uno o mas mensajes a través de un nimero (en
este ejemplo, 1) al costado derecho del boton Direct Messages.

~ a direct message.

Home Profile Find People Se

Direct messages sent only to you

Inbox

Sent

libroscveloso Hola Emilio. ;Qué dia te parece que nos
’ encontremos?

3 minutes ago

send

&

following

Em-my
n. a fabu
experien

Favorites

| Search

Trending

Fig. 11-26. El amigo lee el mensaje recibido y, si quiere, lo contesta escribiendo un texto en el cuadro

Send.

Computacion basica para adultos - Veloso
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twibber Home Profile Find People Se

Send libroscveloso_~ e
;te parece el miércoles a las 11 de la mafiana? 1

following

send e,

n. a fabu|

Fig. 11-27. El amigo escribe una respuesta y después hace clic en el botén Send.

Redactar

Recibidos (1

Libertad Digital: Espafia - El Pais dice que Manzano "ayudé a solucionar el caso del 11-M" - hace 11 hor:

| Archivar ‘ Iarcar como spam ‘ Suprimir ‘ ‘ IMover a¥ = Etiquetas¥ ‘ ‘ Ias acciones¥ Actualizar

MQ Seleccionar: Todas, Ninguna, Leidas, No leidas, Destacadass
Enviados —

Borradores Twitter

5 1 i Twitter

Fig. 11-28. Cuando el mensaje es despachado, al receptor también le llega un aviso por mail (en este
ejemplo, Gmail). Hacer clic sobre el mensaje para verlo.

reas

I Hi, Claudio Veloso.

tar, afiadir o invitar

. You have a new direct message:
pudio Veloso
ablecer estado ¥

emiliogiglio: ;te parece el miércoles a las 11 de la mafiana?

Chatea con
tus amigos

hvitales a Gmail Reply on they
Send me a direc

tp://twitter. com/direct_messages/create/emiliogiglio

piliogiglio
hes¥ Afadir contacto
Turn off these emails at: http://twitter. com/account/notifications

: 00

Fig. 11-29. Desde el servicio de mail se lee el mensaje. Para contestar hay que hacer clic sobre el enlace
gue se incluye en el texto. De esta manera se abrira Twitter para responder.

Alfaomega Computacion basica para adultos - Veloso



Siguiendo, Seguidores y Tweets 15

B Siguiendo, Seguidores y Tweets

following follower:

n es mi debut 2 days ago We Fol-low

Fig. 11-30. En la parte superior de la barra derecha de Tweeter aparecen los accesos a Following, Fo-
llowers y Tweets. En el primero se muestra a las personas a las cuales se esta siguiendo. En el sequndo

aparecen aquellos que tienen acceso a lo que uno publica. Y en el tercero aparecen todos los mensajes
(tweets) que uno publico.

L A libroscveloso

llowers tweets

Fig. 11-31. Hacer clic en Following.

Name Claudio Veloso
You follow 5 people add or invite more - .

following followers

i
il

Tweets 1

®

o Favorites
emiliogiglio (#v’
Emilio Giglio Call

hoy es mi primer dia en facebook 2 days ago

- BeatlesTweets
w The Beatles | Liverpool, England
~ nytimes
(" The New York Times | New York, NY
o

Fig. 11-32 Aparecen todos los amigos a los que se sigue y que, por medio del boton Actions, se puede
optar por no seguirlos mas o bloquearlos, entre otras opciones.

Mention emiliegiglio

)
Direct message "ﬂ

emiliogiglio
*8, Unfollow emiliogiglio

Block emiliogiglio
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Hoy tambien es mi debut 2 days ago

Twisst |See who’s following you b
n.a waytot

Fig. 11-33. Para ver quiénes siguen a este usuario de Tweeter, entrar en el enlace Followers.

Favorites
emiliogiglio
Emilio Giglio

hoy es mi primer dia en facebook 2 days ago

v’ Following

Call

@ Mention emiliogiglio

)
Direct message n ﬂ

emiliogiglio

%8 Unfollow emiliogiglio

Fig. 11-34. Aqui se muestran a los seguidores y, por medio del botdn Actions, se configuran acciones
sobre los mismos.

u doing? n libroscveloso
5 1

following folloV @

Twisst See all your tweets
n. a way to track space station
sightings above vou

ola a todos. Hoy también es mi debut 2 days ago

Fig. 11-35. Hacer clic en Tweets para ver los mensajes que uno mismo publico.

Name Claudio Veloso

[+ M libroscveloso pa .
PHOTO
Tweets 1
Favorites
Hola Emilio y hola a todos. Hoy —
tam:blgrj es mi debut SH .

[ RSS feed of libroscveloso's

Fig. 11-36. Y asi se muestran los tweets que se enviaron.



